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Une année riche de consiructions ev de fransitions

Le renouvellemeni de I'agrément de Cenire Social a mobilisé dans une démarche de travail associé
les élues bénévoles, les salariés et les parienaires tout au long de cette année 2021.

v Les bilans satisfaisanis des impacis des actions portées les années précédentes se sont
succédés.

v Lacollecte puis les analyses des besoins des familles et des habitants du territoire ont confirmé
et réaffirmé nos fonctions aitendues de Cenire Social agréé.

Les différentes évolutions sociétales liées aux impacts de la crise sanitaire et aux phénoménes
croissants d'injustices sociales nous engagent a assumer nos fonctions de soutiens aux habitants et
aux familles, d'Animation de la Vie Sociale, notamment via des activités socioculturelles.

v Pour les prochaines années, les évolutions consiatées de la démographie locale e des aspiraiions
nouvelles des habitanis ei des familles nous inviteni & demeurer aitentif et réactif. Le
saisissant conflit armé bouleversant I'idée de paix en Europe depuis ce début d'année 2022 augure
aussi de profondes évolutions économiques et sociales.

C'est pourquoi le Projet Social du Centre a été construit sur la base d'un Projet Familles et s'enrichit

de projets spécifiques. Il laisse une grande place a des partenariats et a de possibles initiatives et

participations d'habitants inscrites dans le mouvement d'Education Populaire.

Pour la seconde année consécutive, la pandémie a effectivement impacté la santé physique et morale
de quelques personnes fréquentant le Centre, pour certains sur de courts épisodes, pour d'autres sur
de plus longs termes. Au-dela des risques et des crainies, les mesures de proteciion sanitaire
ont permis a la irés grande majorité de continuer a partager des femps d'activités, de projeis,
de renconires, de soutiens, de relations sociales.

Ovui la vie globale du Centre en a été impactée mais elle s'est adaptée et s'est poursuivie grdce a
I'énergie des uns et des autres, d l'investissement constant des acteurs bénévoles ei professionnels,
au soutien continu des parienaires du Cenire :

v La fonciion d'accueil, d'écoute, d'information et d'orientation s'est poursuivie.

v Les activités socioculiurelles enire jeunes, enire adulies ont chaque fois que possible permis de
se retrouver, de faire ensemble et de créer de belles solidarités.

v Les actions collectives de soutien aux familles et notamment les plus fragilisées, les ateliers de
soutien a la parentalité, d la scolarité, & l'insertion sociale, de lutte contre les ruptures numériques,
les temps d'animation et les projets de prévention jeunesse se sont prolongés et souvent multipliés.

En fin dannée, le projei d'accueil, d'accompagnemeni social ei de formation linguistique des
personnes allophones a été consolidé a travers l'obtention au ler janvier 2022 de l'exigent label
Qualiopi. Clest la tout d'abord une belle reconnaissance du travail réalisé par des professionnels et
des bénévoles. Cet indicateur d'une démarche de qualité permet aussi & notre Organisme de
Formation d'étre reconnu dans ses compétences, d'étre soutenu par les services de ['Etat et ainsi de
poursuivre ce projet.

Je vous souhaite une bonne lecture de I'ensemble de ces actions portées en
2021, le résumé du travail annuel d'une association, de ses bénévoles e
professionnels animani la vie sociale du verritoire qui vous est ici
présenté.

Yves DARRICADES, Directeur du Centre Socioculturel d'Orthez
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L'Accueil est un lieu d'écoute, d'échange e
d'orientation qui a pour fonction de
recevoir les habitants, adhérents ou non
adhérents

Cest un lieu stratégique, ol se fait le premier
contact, quiil soit physique ou téléphonique, il est
donc important que chacun s'y sente bien.

Cette année 2021, malgré le prolongement de la
pandémie, le Centre Socioculturel a poursuivi son
Projet Social en s'adaptant pour maintenir
l'accueil de tous.

L'accueil est au coeur de la mission parfagée entre
4 professionnelles, On estime que 2 000

personnes passent chaque mois a l'accueil du
Centre. Leurs missions consistent a:

. Accueillir les adhérent et les habitants

% Traiter les différentes demandes

", Ecouter, informer puis orienter vers
d'autre structures si nécessaire

2 Gérer les adhésions et les inscriptions aux
ateliers socioculturels via le logiciel NOE

:  Gérer les demandes de mise a disposition
des salles

L, Gérer la communication interne,
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. L'accueil, une affaire d'équipe |
Véritable carrefour des générations,
'équipe de professionnels et de
bénévoles est d pied d'ceuvre pour
accueillir un public varié : enfants,
adolescents, parents, retraités,

personnes isolées...

¢ Chague année, les 4 professionnels de
laccueil  participent aux  deux
commissions « Accueil » organisées
par la Fédération des Centres
Sociaux. En 2021 deux commissions
. ont eu liey, la premiére en visioconférence et la
\ deuxiéme au Centre Socioculturel d'Orthez,

Un travail a été effectué sur limpact de la crise
- Covid et sur la gestion des émotions avec Angelica
' a Castro (Coach de public adultes en psychologie et
- heuroscience)

© Des bénévoles investis : au sein de commissions, participent & améliorer les
conditions d'accueil du public. Le Groupe déco qui organise les expositions dans le
hall d'accueil, a mis en
place cette année
I'exposition « Musée
de la rue » d Mont de
Marsan.
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% Les Temps foris de |'associaiion :

v Renouvellement du Conirai de Projeis :

Plusieurs journées de travail collectif réunissant élus et professionnels se sont déroulées en
2021. Elles ont permis d'analyser puis d'actualiser les actions menées par les différents
services. Un long travail d'échanges et de rédaction a été nécessaire pour élaborer ce
document indispensable a l'agrément de Centre Social, et & destination des financeurs du
Centre Socioculturel.

Pour 2022/2025, laccueil inconditionnel et le soutien aux projets
d'habitants ont été développés.

v Assemblée générale « Avril
2021 » : Dans un contexte sanitaire
trés particulier, nous avons organisé
I'Assemblée Générale le ler avril
2021, Elle s'est déroulée dans des
conditions satisfaisantes quoique de
maniére inhabituelle : « jauge »
limitée et donc recours & la
visioconférence.

v La Reprise des acfivités
socioculturelles :

Une réunion des bénévoles en
octobre a permis que chacun puisse
mieux connaltre les différents
projets portés par le Centre, de
rappeler les consignes sanitaires
respecter, aussi de se redire en
quoi ces activités de loigirs sont
importantes pour les participants,
dans leurs différences, leurs
compétences, leurs besoins de
faire et d'étre ensemble.
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% Les aetivités Secieculiurelles 2021/2022

Ces activités ont pour objectif de :

> Favoriser le lien social, 'échange, la convivialité.

» Permettre & chacun de prendre place

> Favoriser le vivre ensemble

> Permettre un bien-8tre physique et moral par la pratique des activités physiques
et artistiques

» Valoriser les savoir-faire des participants

> 12 aciivités proposées et aniinées par des bénévoles

Aquarelle

Jean René Cambot

Conversation espagnole

Marie José Blanco

Couture

Myriam Rossier et Elise Bordenave

Encadrement

Michéle Robert

Groupe Rencontre

Thérese Blanc et Ginette Ménard

Gymnastique

Odile Forget le mardi

Marche Daniele Doppler
Patchwork Gisele Aurouet
Peinture sur Soie Marie-Claire Ducassou
Photos Paule Pachebat (1°" semestre)
Quiz Gérard Coll
Scrapbooking Martine Briani

Les activités socioculturelles sont aussi parfois des prolongements proposés par les
travailleurs sociaux qui y orientent des personnes accompagnées afin qu'elles puissent
&tre soutenues dans des démarches d'insertion ou de répit, par exemple.
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> 7 activités animées par des infervenanis exiérieurs

Danse Hip-Hop enfants/ jeunes Mathieu Peyroutet
Danse Indiennes Bollywood Association Payal Juanita Hascouet
Dessin enfants/ jeunes Alexandra Rouvet
Pilates ?: Te:fd‘ij eelird\::dtzzcii |~"ﬁlwveau" Kevin Coat
Théatre enfants/jeunes Caroline Kircher
Yoga Eva Pottier

A noter : les cours de langues (Anglais et Espagnol) n'ont pas eu lieu cette année,

Le Passe Sanitaire est entré en vigueur pour les participants aux activités socioculturelles
pour adultes a la rentrée de septembre,

En raison des consignes sanitaires, l'activité « Cuisinons Ensemble » a été suspendue.

B
-
>

Nouveauié
2021 :
cours de Pilates
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Ouverts et accessibles & tous les habitants, plusieurs services sont accueillis au
Centre Socioculturel afin d'en faciliter 'accés et la consultation pour tous.

» 2 permanences accueillies en 2021

» 8 Associations accueillies

Accueil des Réfugiés Accueil des réfugiés a Orthez
d'Orihez
Alliance 64 Soutien des personnes en fin de vie e de leurs accompagnanis

Espace Bien Etre Yoga Yoga

Santé

Payal Pratiques des danses indiennes (Bollywood)

4, Le Centre est toujours sollicité par de nombreux partenaires pour le prét de
salles afin d'organiser des réunions de travail (SDSET Pays des Gaves, CAF, Accueil des
réfugiés d'Orthez..) ou des rencontres collectives (Mission Locale « Formation
Addictions », Asept « Bienvenue d la Retraite », Centre Hospitalier « Ateliers
Prévention Seniors », Festisol, Promeneurs du Net...).
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v Le montant des adhésions n'a pas connu de modification,

v Pour rappel les communes de Baigts-de-Béarn, Biron, Castétis, Maslacq, Puyod, Saint-
Boés, ont soutenu le projet du Centre en 2021 en adhérant au CSC, permettant a leurs
résidents de bénéficier des mémes montants d'adhésion que ceux d'Orthez,

Habitanis | [
.. d'Orthez/Ste Suzanne l Auires |
Adhésion . . . .
Baigts-de-Béarn, Biron, coinmunes
Castétis, Maslaca, Puyod, Saint-Boés
-25 ans 6€ 6€
+25 ans 11€ 15€
Familiale 20€ 25€

Le Centre Socioculturel, ouvert a tous, compte 610 adhérents en 2021. Il retrouve cette année
un hombre équivalent & la période précédant la pandémie.

l.a répartition des adhérents en 2021

= ENFANTS
u JEUNES

/ = ADULTES
. SENIORS
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Afin de recueillir la parole des habitants d'Orthez et des environs, un questionnaire avec 22
questions a été réalisé. Les réponses ont é1é obtenues par Internet ainsi que par le
questionnement de passants dans la rue (marché, écoles, commerces...).

% Sije et réseaux sociaux

141 articles ont été publiés sur le site www.csc-orthez.fr et relayés sur la page Facebook du
Centre.

Nous pouvohs remarquer sur le graphique ci-dessous que la fréquentation du site est assez
réguliere dans l'ensemble avec une augmentation notable & la rentrée de septembre.
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Les articles publiés sur le site sont relayés par la page Facebook « Centre
Socioculturel d'Orthez » et partagés sur des groupes locaux.

Les événements ponctuels sont transmis aux agendas en ligne des collectivités locales
(CCLO, Ville d'Orthez...)
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Csrre 7 cafeace Famille Trag—tigr

Référente Familles et Responsable du Secteur :
Véronique LABAISSE

Conseilleres en Fconomie Sociale et Familiale
Léa Arrijuria et Louanne Lacaule

Des professionnels parienaires et presiaiaices : Julieite CASTAINGS puls Marie
PELLEGRINO-GUITARD, Formatrices en Frangais Langue Eirangére, Alexandra ROUVET et
Marie-Jo MOUSSIS puis Marion CRUZALEBES, Intervenanies/CLAS

Ef des bénévoles impliqués dans les projeis !
Frangais langue Etrangdre : Lisbeth BETOURET, André RIVAL, Clauding HAGET, Anne

Marie TESTEMALE, Annie LENCOT, Philippe CASSOU, Frangoise COUSIN et Plerre
ENGRAND

Accompagnement & la scolarité : Isabelle ELICHALT, Christine SCRIBANS, Fabienne
CAPARUS, Bernadeite LUDWIG

UN GRAND MERCT POUR LEUR PRECTEUSE TMPLICATION DANS CES PROJETS

Les familles saveni pouvoir trouver des ressources au Cenire Socioculturel car il est repéré et
inscrit dans le paysage Orthézien.

La politique de la Caisse Nationale des Allocations Familiales a renforcé la vocation globale,
familiale et intergénérationnelle des Cenires Sociaux. A travers notamment ses soutiens
(subventions ACF*, CAF/RAP* et CLAS™), les Centres apportent une attention particuliére aux
familles et aux publics fragilisés.

D'autres politiques et dispositifs, animés en partenariatf, viennent renforcer les réponses
apportées : Accueil et Intégration, Formation Linguistique des personnes étrangéres (DDETS 64
et OFII*), Prévention et intégration des publics en difficultés sociales (Commune ~ CD* - MSA*),
Prévention Santé (ASEPT™).

Les professionnelles du Secteur Enfance Famille Insertion mettent en ceuvre les dispositifs issus
de ces politiques. Elles les animent a travers différentes actions menées avec les partenaires
locaux (SDSEI*, CCAS*, Pdle Emploi, Mission Locale, PLIE*, OGFA*, Fondation COS, MPE™,
Médiathéque, AID™ ..).

Cette année prés de 900 faimilles ont été accueillies sur les différentes actions présentées ci-
apres.

CSC-ORTHEZ RAPPORT D'ACTIVITES 2021
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Dans nos projets, I'‘année 2021 aura été marquée par :

- Lapoursuite et les adaptations de nos actions aux impacts de la crise sanitaire,

- Le renouvellement du Contrat de Projet du Centre Socioculturel et la rédaction de son
premier projet familles,

- Le renouvellement de marché d'Offre de Formation (OF) en Francais Langue Etrangére,

- L'obtention de la certification QUALIOPL, devenue obligatoire pour tout Organisme de
Formation et permettant la poursuite de notre projet d'Accueil, d'Accompagnement et de
Formation des personnes allophones,

- L'accueil d'une nouvelle professeure de Frangais en septembre.

Au ceeur du projet social du Cenire,
un projet « familles »

Ces derniéres années, on constate d'importanies mutations familiales. Au regard de leurs
diversités, on ne peut plus parler de « la famille» mais « des familles ». Aux familles aux
structures et aux parcours classiques (nucléaires et biparentales) s'ajoutent aujourdhui des
parcours qui semblent plus afypiques et des structures «nouvelles» (monoparentalité,
homoparentalité, recomposées, multiculturelles..). Ces évolutions les consolident, les fragilisent
parfois.

Nous nous adaptons aux évolutions qui impactent la vie familiale et questionnent presque toujours
la parentalité, la place et le réle des parents, des enfants, leurs interrelations aussi.

Le travail en direction des familles est donc naturellement un projet transversal. Il s'adresse
d'une fagon globale aux enfants, jeunes, parents, adulies, séniors, dont certains sont en
difficulté et en besoin de soutiens.

Elaboré & partir du diagnostic du territoire, le projet « familles » vise a:

- Soutenir la parentaliié,

- Soutenir les familles et les publics fragilisés ei/ou en situation de précarité,

- Faciliter Farticulation des actions du Centre menées en direction des familles avec
celles des partenaires du terrivoire.

Le développement du lien social, des liens intergénérationnels, la place donnée & chacun, le travail
en réseau font la richesse de ce projet famille et 'inscrivent dans le projet social du Centre.

11
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A l'écoute des familles, nous constatons un besoin d'éfre soutenu 4 la fois en tant que parent ef
en tant qu'individu,

Des parents témoignent en effet de leur isolement social et familial. Tls disent aussi leur besoin
de temps de répit parental.

Souvent, ils expriment leur besoin de trouver des temps d'écoute individuelle et de soutien a
travers des activités d'animations pour et avec leurs enfants.

Afin de travailler et de consolider les liens intra, inter familiaux et intergénérationnels que

les uns et les autres considérent comme complexes, et parfois douloureux, nous les invitons &
consiruire et & parficiper & des temps privilégiés présentés ci-aprés.

En tant que travailleurs sociaux, nous réunissons les conditions nécessaires pour contribuer au
développement de leurs compéiences parentales, & travers les échanges enfre parents et en
présence ou pas des enfants. Nous nous inscrivons dans un processus d'accompagnement du
cheminetent de la personne et du systéme dans lequel elie vit.

Le professionnel n'est pas seulement « & c8té de » ou « avec », il est aussi dans la compréhension
de la personne (ses forces et ses difficultés, ses potentialités et ses freins, ..). L'objectif est de
rechercher avec elle des ressources existantes, ou a créer, pour améliorer sa situation
personnelle, relationnelle e familiale.

ATE T " s

Atelier créé en 2016 & l'initiative de parents, pour se refrouver autour de la pratique
du bricolage - A destination de tous les parents, il est organisé les 2émes et 4émes
jeudis du mois de 14h & 16h. Pendant les vacances scolaires, des ateliers réunissant
parent- enfants sont animés.

Dispositif financé par le Réseau Appui Parents de la CAF64

i5 parenis participants
14 ateliers proposés cette année (dont 2 parents-enfants)

Lieu de renconire et d'échange avec d'autres parents,
M7 Lieu de répit parental ol réaliser une activité pour soi,
r Lieu d'émancipation ol s'autonomiser face au bricolage en imaginant et créant,
e ? Lieu de solidarités et de développement de I'estime de soi, ol apprendre de
lautre et transmettre & son tour ses connaissances.
« Venir au Brico me fait un bien fou, c'est une des rares sorties que je fais de la

semaine »,
« Je ne savais utiliser aucun outil, maintenant je sais que j'en suis capable ! Je
n'aurai plus besoin de dépendre de quelqu'un, je me sens plus autoriome ! »

12
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Selon les envies de chacun, les parents se mobilisent sur projets individuels ou
collectifs :

Atelier découverte de la vannerie : l'art de l'osier

Poursuite de 'aménagement du jardin : pose du toit de la pergole, construction de
+ables et bancs en paleties, plantations de plantes...

Réparation de jouets de leurs enfants - Restauration de meubles

Construction d'une jardiniére surélevée

Ateliers réalisés durant les vacances scolaires autour d’une activité ouverte aux grands-
parents, parents et enfants, pour créer des temps conviviaux propices aux échanges et
créateurs de liens intra et inters familiaux.

Dispositif financé par le Réseau Appui Parents de la CAFB4A

CSC-ORTHEZ RAPPORT D'ACTIVITES 2021
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3 Aieliers Parents-Enfants proposés :

« Réalisation de décorations végétales » : 10 participants (4 Parents et 6 Enfants)

« Je confectionne ma boite & bijoux ou & trésors » : 15 participants (7 P et 8 E)

« Création d’une bouiliotte séche », co-animé par des bénévoles séniars qui ont transmis
aux familles leur savoir-faire en couture : 17 participants (8 P et 9 E) et 4 bénévoles
séniors

46 participations et 16 familles différentes

Riche en échanges, permet de passer du temps en famille autour d'une pratique
v/ créaiive parfois mise de c8té dans le cadre familial :
~ « J'essaie de venir & chague atelier proposé, ¢a nous fait du bien a mon fils et moi de
: nous retrouver pour bricoler ensemble. »
Mixité intergénérationnelle et transmission des savoirs
« Elle a beaucoup aimé s'initier d la couture avec la dame bénévole, elle buvait ses
paroles. »
« Si tu savais comme ¢a nous a fait du bien de leur apprendre ce qu'on sait en
couture. »
Sensibilisation & I'éco-citoyenneié et au « faire soi-méme » :
« Je ne pensais pas qu'on pouvait faire de si belles choses avec de simples boites de
conserve ! »

~ de thématiques de parentalité pour:
Transmettre des connaissances et valoriser les compétences parentales
ov Favoriser les relations parents/enfants/ados ef intergénérationnelles

(.:« Temps de renconires entre parents, parfois avec leurs enfants, pour échanger autour

Dispositif financé par le Réseau Appui Parents de la CAF64
Association « Courani d'Etre », spécialisée en prévention par le thédtre
Médiathéque Jean-Louis Curtis d'Orthez

14
€SC-ORTHEZ RAPPORT D'ACTIVITES 2021




R

Deux projets cette année :
« Les Familles en Scéne » : Création par des familles de saynéies sur la vie familiale

pour une représentation sur scéne suivie d'une « Soirée Thédire-Débai »
6 areliers de préparation : 13 « acteurs » soit 6 familles mobilisées

1 soirée « Thédtre-Débat » : 45 spectateurs soit 17 familles

« Petites Histoires en Familles » : Nouveau temps Parents/Enfants autour de
leciures proposées par la Médiathdque d'Orthez, suivi d'un femps d'échanges animé par
les CESF sur les thématiques abordées dans les récits.

19 personnes présentes soit 7 Tamilles

Partage d'expériences et iransmission de conseils entre parents : les devoirs, la perte
d'un parent, l'unicité de chaque enfant, la solitude... :
« J'essaie de consacrer des moments en téte & téte avec chacun de mes enfants,
sans leurs fréres et sceurs, Cela permet de créer des temps privilégiés et
individualisés, »
Développerient des liens parents-enfants :
« Quel bonheur d'avoir participé a cette belle aventure avec mon enfant | »
Dépassement de soi et valorisation de I'estime de soi
« Je ne me sentais pas capable de monter sur scéne, et finalement je me suis éclatée
et je suis fiére de moi I'»
Ouveriure & la culture : iecture et thédtre

« Mon fils s'est découvert une passion pour le thédtre, c'était super de partager ces moments

avec fui | »
« On n'a pas I'habitude de lire des livres comme ceux-la a la maison, ils étaient trés beaux. »

15
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Service d'information et de réorieniation a destination des familles :

{ Permet dinformer, d'échanger d'accompagner de maniére formelle (lors de rendez-
_~ vous) ou informelle (lors de Sorties Familiales, ateliers parents...) les parents, sur des

e . sujets et des préoccupations d'ordre familiales, sociales, personnelles...

En partenariat avec 'ensemble des parienaires du Réseau Local Parentalité

Environ 400 PErsennes accueillies et renseignées

hl

Temps d'écoute personnalisé des familles sur leurs problématiques du quotidien.

U7 permet d'apporter une aitention privilégiée et le plus souvent immédiate, parfois
~ ' passurante et éclairante, d'autres fois désamorgant des angoisses, perteitant toujours

., de poserlasituation et de redonner confiance.
-
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L promouvoir et consalider les liens intra et interfamiliaux ainsi que la mixité sociale,

C Deux sorties & la journée, proposées aux familles allocataires de la CAF et de la MSA, pour

culturelle et intergénérationnelle

Dispositif financé par la Caisse d’Allocations Familiales des Pyrénées Atlantiques
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1 randonnée en montagne a Issarbe et 1 journée entre lac et océan a Vieux-Boucau

92 personnes et 37 familles participanies
8 nationalités différentes représentées

Ces sorties sont une opportunité de « partir en vacances » le temps d’une journée et

. . : e L . e
découvrir les richesses du territoire. Elles invitent aussi les familles a renouveler en
[ ’-—, autonomie ces moments de détente.
L«"g’_—; ) B . . .
. « On a fait la connaissance de deux autres familfes, nos enfants se sont super bien
entendus. On va se revoir pour qu’ils jouent ensemble et nous on discutera entre
mamans. »
« C’est la premiére fois que je vois 'océan, c’est magnifique | »
P -
i
l ~ _ el
—
S .=t-_—. —— A &
SO .
p Organisées les vendredis soir, veille de vacances scolaires pour :
Partager des temps de loisirs en famille entre parents, grands-parents, enfants et ados
Réinviter le jeu dans la cellule familiale
o
o

Dispositif financé par le Réseau Appui Parents de la CAF64
Partenariat avec le Cybercentre pour une spéciale « Soirée Jeux et Jeux-Vidéos »

17
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4 Soirées Jeux organisées

N 193 personnes participantes soit 96 familles
O Une cinquantaine de jeux proposés

\1, Momenis conviviaux, riches en échanges et en bonne humeur, qui permettent de
- B _ rassembler des personnes de tous dges et de tous horizons autour de la pratique du jeu.
« On ne prend jamais le temps de jouer en famille a la maison, alors qu'on adore ¢a | »
« Venir aux Soirées Jeux, c'est la certitude de passer une bonne soirée et de
rencontrer d'autres familles avec lesquelles jouer. »

e

r R N e g g -

P Créer un événement autour de la parentalité au niveau départemental
C Proposer des animations e des temps de partage parents-enfants et
-~ intergénérationnels

e Connditre les parienaires locaux et travailler ensemble

Faire connafire les services aux familles du territoire

Initiée et financée par la CAF 64 - Pilotée par le Secteur Enfance Famille du €SC

En 2021, 9 parienaires impliqués : le Service Déchet de la CCLO, le Cybercentre, la
- Médiathéque T L Curtis, ' APSPG, Alcool Assistance, la FFMCC, 'Aide et Intervention d

Domicile, Surfrider Fondation et la CAF

Deux aprés-midi cifoyennes et festives proposées dans la cour du Centre
Socioculturel :

« Aprés-midi Jeux » et lectures animées

« Marche Verte des Colibris » de sensibilisation & la protection de l'environnement

163 personnes participantes soit 85 familles

Ny Organisation de la JOF sous un nouveau format pour s'adapter aux contraintes de la
pandémie : deux demi-journées et en extérieur
" 71 Familles heureuses d'avoir pu enfin &ire et faire ensemble apres des semaines
o~  disolements, parfois vécu avec un sentiment de solitude

Découverie des acieurs du territoire par de nouvelles famillesé,

18
CSC-ORTHEZ RAPPORT D'ACTIVITES 2021

TR



« Le soleil magnifique, un moment de lecture suivi de jeux avec mes gargons, que demander de plus | »
« Je suis venue avec mes petits-enfants, ¢a nous permet de nous voir et de jouer ensemble »
« Au CSC vous n'avez pas peur de déplacer les meubles pour créer de jolis décors |

-

Parents et enfants ont exprimé leur fierté d'avoir été acteurs : « Je suis si heureuse de voir mon fils
aussi concerné et enthousiaste & {'idée de "faire sa part" pour la planéte. »

19
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« Grandir Zen », les mardis de 17h & 18h
\—~~  Des techniques pour relécher les tensions, apprendre d se concentrer gréce & des
activités de détente (yoga pour enfants, automassages, respiration ...), suivi d'un temps
d'aide aux devoirs
« Tous Colibris pour I'Environnement », les mercredis de 14h30 a 16h
Découvertes, questionnements et actions pour contribuer d la protection de
l'environnement, au travers d'ateliers « faire soi-méme », de visites, de jeux,
d'expositions

(/TQ‘ 4 ateliers CLAS proposés aux enfants du CP au CM2, en période scolaire :

« Apprendre en s'amusani », les jeudis de 17h & 18h
Un temps d'aide aux devoirs avant de s'amuser ensemble avec des jeux de société,
favorisant les découvertes et le plaisir d'apprendre

« Graines d'Ariistes », les vendredis de 17h a 18h
S'initier aux bases de l'art, du dessin, de la peinture, pour devenir une graine d'artiste

Les objectifs de ces 4 ateliers sont :

La valorisation des enfanis au travers de lactivité proposée et le renforcement de
l'image positive d'eux-mémes, de I'école, des apprentissages

Le développement de la curiosité et de I'envie d'apprendre des enfants

La facilitation des échanges et les relations entre 'enfant, la fanille et I'établissement
scolaire

Dispositif national impulsé et conventionné par la Caisse d'Allocations Familiales, par
I'Education Nationale et la Fédération des Cenires Sociaux.

Entre septembre 2020 et juin 2021, 28 enfanis inscrits soit 25 familles
"accompagnées
2 intervenants prestataires - 3 bénévoles impliqués

v1s  Développent une meilleure compréhension et gestion des émotions, une sensibilisation
~ /' & l'éco-citoyenneté, leur curiosité et leur ouveriure sur le monde (arts, imaginaire,
i cultures..)
« Je vois tous les progrés qu'a fait mon fils depuis qu'il vient au CLAS [»
Ateliers qui permettent de développer I'empathie ef I'enraide entre les enfants
« Ma fille m'a dit qu'elle était trés heureuse d'aider les plus petits pendant les ateliers »
Lieu bienveillant qui permet l'accueil, I'expression et I'écoute des enfants dans toute
leur singularité
Le travail réalisé avec les parents améne un changement de regard sur l'enfant, sur
I'école, les soutient dans leurs difficultés et consolide leurs compétences parentales.

20
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Temps forts 2021 :

« Lutins de Noél » pour les personnes dgées :
Création de décoration de Noél et de lettres

personnalisées pour une 30aine de résidents
isolés des maisons de retraite « la Visitation »
et « J. d'Albret ».

« Box Family Christmas » @

Fabrication d'une boite garnie de jeux et
d'activités & réaliser en famille pendant la période
de Noél,

« Avec papa et maman, on a joué & tous les jeux de
la Family Box | C'était vraiment super | »

« Marche Verie des

Colibris » :

Initiative des enfants de |'atelier « Tous Colibris pour

I'Environnement » de créer une marche verte pour la JOF

2021,

« Je suis contente qu'autant de personnes aient répondu d
/  notre appel pour nettoyer notre ville [»

« Féte de fin d'année » :

Jeu de piste et apéritif convivial pour mettre en
lumiére les réalisations des enfants et terminer
ensemble I'année.

« C'était une super soirée, conviviale et ludique !
Et je suis ravie de voir tout ce que mon fils a
fait cette année... »

CSC-ORTHEZ RAPPORT D'ACTIVITES 2021
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Seuteniv les fomilles e las sublies fragilisés

et/ou en situation de préearite

Un Projei Familles adapté a des besoins spécifiques des familles

Nous essayons de répondre aux problématiques et besoins des familles et aux publics fragilisés du
territoire lorsquelles mettent en jeu la qualité de la relation et de la cohésion familiale.

En 2021, nous avons soutenu les familles et publics en situation de précarité économique en leur
proposant, au-deld des sorties, des ateliers parents-enfants, des soirées jeux ef autres temps
callectifs chaque fois financiérement accessibles, des cours de code et de conduite, des femps
d'écoute et de bien-8re (EBES), des tickets loisirs, des projets solidaires...

Par ailleurs, le secteur d'Orthez accueille de plus en plus de nouveaux habitants, dont des migrants
et des réfugiés. Cette augmentation des besoins d'apprentissage nous a conduit & consolider
laccueil, laccompagnement et la formation en Frangais Langue é‘rrcngére (FLE) pour ces publics.

Les seniors, quant & eux, expriment tout d'abord un besoin d'avoir des liens sociaux. Des enfants
et des parents éloignés de leurs familles soulignent leur manque de relations avec des dinés. Aussi,
au-deld des activités de loigirs et rencontres du Cenire, le Secteur Enfance Famille Insertion
propose des actions de prévention santé ef les invite & pariiciper & des projeis
intergénérationnels.

‘I‘ﬂ*“ ‘ S*’"ﬁf'ﬂ‘f

. professionnelle vers I'obtention de leur permis B & travers :
' des séances de code et de conduite adaptées, assurées par deux moniteurs agréés,
un accompagnement social mené par la Conseillere ESF, pour soutenir et lever les
freing éventuels intervenant sur les parcours code et permis

C Accompagner des personnes rencontrant des difficultés d'insertion sociale et/ou

Mise en place en mai 2019 en partenariat avec le Cenire Social de Mourenx et le
Conseil Départemental qui finance.

22 personnes accompagnées en 2021 (soit 12 parcours code ef 14 parcours conduite)
5 obtentions du code - 6 obtentions du perinis - 11 en poursuite de formation
368 heures de code proposées et 395 heures de conduite réalisées

134 rendez-vous d'accompagnhement avec la Conseillere ESF
N '1" Parcours individualisés avec un soutien personnalisé (écoute, adaptation aux
-~ problématiques personnelles, sociales, familiales et financiéres, soutien particulier lié a la
.. .., COVID.)
« Je suis trés heureuse d'avoir enfin obtenu mon code et mon permis | je serai bien plus
autonome et surtout, ca mouvrira beaucoup plus de portes dans ma recherche d'emploi. »
22
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Dispositif proposant des soins, via une socio-coiffeuse et socio-esthéticienne, aux
personnes en sifuation de précarité économique et dans une démarche d'insertion,
Accompagnement de la personne par la CESF : accueil, présentation du dispositif,
remobilisation, suivi du parcours ef orientation éventuelle vers les partenaires sociaux
et autres activités du CSC, selon ses problématiques.

En partenariat avec le Cenire Social de Mourenx - financé par le Conseil
Départemental des Pyrénées-Atlantiques.
Sur orientation des travailleurs sociaux du ferritoire.

17 personnes accompagnées cette année par la CESF du Centre Socioculturel
d'Orthez.

Permet aux participants de sortir de l'isolement en créant du lien social, de
prendre du femps pour soi, de s'accorder un moment de répit, pour rencuer avec
des projets professionnels et personnels.

Elles partagent leur satisfaction et surtout le sentiment de reprendre confiance en

elle. B | IJ

. . - e

De nombreuses familles et jeunes ne peuvent pas participer aux sorties neige proposées
par le Centre car elles ne sont pas équipées de vEtements adaptés d la montagne.
Depuis 2018, nous leur proposons notre stock de vétements.

Dons de vEfemenis par les habitanis du territoire

Plus de 130 articles disponibles
Une 15aine de familles bénéficiaires /an

Permet la réalisation de sorties a la neige malgré 'absence d'équipement adapté
Réduction des dépenses familiales

Le besoin est au-deld : impossibilité de certains enfants de participer & ces sorties
dans le cadre scolaire pour ces mémes raisons. Notre souhait est de pourvoir répondre d
cette demande et développer ce service de préi.

Nous proposerons en 2022 a des parents et/ou & des séniors volontaires de
s'impliquer dans cette démarche valorisanie et solidaire.

P
- .
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Dispositif permettant de faire bénéficier des familles
habitant Orthez, d'un carnet de « Tickets Loisirs » pour
leurs enfants de 3 & 18 ans.

D'une valeur de 47,60 €, il permet le réglement d'activités de
loisirs sur Orthez.

Mis en place par la Commune d'Orthez et la CAF64,

En fant que parienaire de ce dispositif, accueil et orientation des familles répondant aux
critéres d'attribution,

31 familles (soit B9 enfanis) ont été orientées par le CSC. .

Support intéressant d'accompagnement des familles, favorisant l'accés aux loisirs des
enfants et des jeunes.

e
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Suivi individuel des personnes, réalisé au travers de 2 dispositifs :

L'Accompagnement Educatif et Budgéraire (AEB): aide d la construction d'un équilibre
financier du foyer

Aides Adminisiratives : aide & la réalisation de dossiers administratifs

Travail en complémentarité avec les travailleurs sociaux du terrivoire (SDSEI, CCAS,
PLIE, ML, ..}
Orientation vers les associations caritatrives

15 AEB - 12 aides administratives

Prise en compte de la personne dans sa globalité et passerelle vers dautres activités du
Centre permettant une meilleure connaissance de la personne et une relation de confiance
accrue.

Proximité e suivi sur du long terme

2021 : En l'absence de financement alloué, réorientation des demandes vers les
Services Sociaux du Département (soit une vingtaine depuis mi 2021). |
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. personnes allophanes, facilitant leur intégration sociale et culturelle en développant

o~ Dispositif d'accueil, d'accompagnement et d'apprentissage du Frangais destiné aux
C\ autonomie et citoyenneté.

DD

Parcours caractérisé par :

Un accueil et un accompaghement assuré par la CESF (vie quotidienne, assiduité aux
cours, suivi administratif des heures, ..) qui met en lien I'apprenant avec les différents
acteurs du dispesitif (formatrice, bénévoles et partenaires).

Un enseignement des cours de frangais réalisé par une formatrice professionnelle en
FLE (MASTER de Frangais Langue Etrangére) au travers de

.cours en présentiel enseignés par niveaux (Al, A2 et B1): 16 h de cours /

semaine

.visites pédagogiques (découverte de la ville, de la Mairie, Office du Tourisme,
Médiatheque, ...) _
.accés aux plateformes informatisées (cours et démarches en ligne) en
partenariat avec le Cybercentre,

.quaire ateliers d'entrainement/semaine, soit 8 h/semaine animées par

8 bénévoles formés, permettant de consolider et de mettre en pratique les
compétences étudiées en cours,

Des animations & visées d'intégration :
« Facile & lire », partenariat avec la Médiathéque : découverte de ce nouveau
projet permettant laccés & la lecture pour tous (livres au vocabulaire accessible)
« Les frangais sur les planches », partenariat avec I'Association des Réfugiés
d'Orthez : apprentissage du frangais & travers la découverte du thédtre
« A la découverte d'une auieure »: rencontre et échanges avec KEVISANA
autour des étapes de la création d'un livre
Animation de fin d'année : échanges interculturels autour des traditions des fétes
de fin d'année (célébrations, tenues, plats typiques, ..} dans les différents pays
représentés
Temps collectifs associés aux autres activités du Centre : sorties familles,
soirées jeux, spectacle de Magie du CLAS, Journée des familles, ..

Financé par DDETS (Direction Départementale de IEmploi, du Travail et des Solidarités)
et 'OFLI (Office Frangais de |'Intégration et de ITmmigration)

En parienariat avec Insermédia - la Mission Locale et I'Association POUR (Piémont
Oloronais Urgence Réfugiés) dans le cadre du dispositif PLAL - Fondation Cos ~ OGFA ~
Association des Réfugiés d'Orthez- SDSEL - CCAS

25
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125 personnes allophones accueillies : 38 ressortissants de I'Union Européenne et
87 personnes Hors UE dont 7 jeunes de 16 a 25 ans bénéficiaires du dispositif PIAL
(Parcours d'Intégration par I'Acquisition de la Langue)

AQ nationalités différentes

Progression rapide des apprenants gréce & la complémentarité entre cours, ateliers et
participation aux activités
Mélange culiurel riche favorisant la connaissance réciproque entre anciens habitants et
nouveaux arrivants

« Je viens aux activités, j'aime rencontrer du monde et ¢a me fait parler fe francais »

Obtention de la labélisation QUALIOPL,
nouvellement obligatoire pour les Organismes de N
Formation : @ ! “”mnﬂf?\l_:)}ﬁ DD

ceriifie la qualité des ac_‘i'ions mises en place processus certifié
dans notre projet d'accueil, d'accompagnement
et de formation des personnes allophones,
permei de poursuivre le projet en étant
soutenu par les services de [Etat,

[ 15 REPUBLIQUE FRANCAISE
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2 ateliers de prévention de 10 séances chacun, animés par la Conseillere ESF, &
' destination des plus de 55 ans :
Aveliers Mémoire Peps Eureka : des jeux ludiques pour améliorer sa mémaire
Ateliers Nufrition Santé Séniors : du partage et des jeux pour mieux s'alimenter

Portés par ['Association de Santé, d'Education et de Prévention sur les Territoires (I ASEPT)
19 personnes de 59 a 79 ans, inscrites en 2021,

Formation et questionnemeni des pratiques dans la convivialiié
Ateliers dynamiques et riches en lien social ~ Permet pour certains de découvrir le
Centre Socioculturel et de poursuivre sur d'autres activités.
« Ces ateliers sont des fenétres sur le monde | ils sont trés riches en termes de
rencontres, d'échanges. »
« Depuis le début de f'atelier, j'ai revu mes habitudes alimentaires »

27
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» Les ressources d'un réseau

A travers le projet « familles », la référente familles facilite I'arficulation enire les aciions
« familles » du Cenire Socioculiurel et celles des struciures parienaires.

Elle anime le Réseau Local Parentalité qui permet de partager enire partenaires et d'évaluer
les besoins des publics. La connaissance de leurs champs d'‘actions réciproques facilite les réponses
apportées aux familles et la construction de nouveaux projefs.

Les Journées des Familles sont un des supports de ce travail collectif et transversal qui réunit
I'ensemble des partenaires du ferritoire.

Les partenaires locaux (SDSEI, CAF, CCAS, IEN, OGFA. ) invitent la référente familles o
participer, de méme qu'elle les interpelle, & des femps de réflexions et d'échanges, quant 4 leurs
pratiques ef & leur organisation de disposififs.

En 2021 par exemple, elle a travaillé avec eux sur les questions de mobilité, d'insertion, de prévention,
d'éducation, de scolarisation... & travers des rencontres, par exemple celles du Schéma Départemental
des Services aux Familles, de la nouvelle plateforme insertion du Conseil Départemental, du dispositif
« Re-Pair » parté par 'Association Transition, du déplacement & la demande (Garage Ciel), ...

Le travail en réseau se co-consiruit au quotidien avec |'ensemble des professionnels et acteurs
de terrain pour informer, accompagner les usagers ev construire des réponses
adapiées aux besoins des familles.

4 Des temps de renconire et de formation

Le Réseau Appui Parent et la CAF, la Fédération Départementale des Centres Sociaux (FDCSC64) et
'Union Régionale de Nouvelle Aquitaine des Centres Sociaux (UNARCS), le CRIA {Centre Ressources
Illetirisme Aquitaine) fédérent et organisent des journées de renconire et de formation aufour
de la parenialité et de |'insertion.

En 2021, nous avons participé & des temps de formation et d'échanges entre pairs :

- De la FDCS64 « Pour une pédagogie au service de la vie, approche de la pédagogie réflexive
et créative », « Du trouble de l'attention/hyperactivité aux problémes de comportements »,
« Initiation 4 la pédagogie des gestes mentaux » et Commissions fédérales CLAS et Familles,

- De la CAF « Le deuil dans la famille », « Etre parent au 21éme sicle ou le besoin de répit au
sein des familles »,

- Du CRIA {Centre Ressources Illettrisme Aquitaine)

- :«Etre référent : Accompagner les formateurs bénévoles »,

- De I'UNARCS (Union Régionale de Nouvelle Aquitaine des Centres Sociaux) : « Adaptation &
la fonction de Référent Famille», « AFNR - Adaptation & la fonction pour les nouveaux
responsables de Cenires Sociaux.

Ces temps soni chaque fois des motmenis riches de réflexion et d'analyse sur nos pratiques
professionnelles ef leurs évoluiions.
28
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Magali Tourné et Célia Lafitte, éducatrices spécialisées de
formation, occupent les deux postes danimatrices socio-
éducatives du Secteur Jeunes du Centre

Socioculturel.

| Elles interviennent d'abord sur deux lieux
l Célia

Magali | d'accueil du Cenire Socioculiurel,

agréés par la Direction Dépariementale de la Cohésion Sociale
(SDJES) et conventionnés par la Caisse d'Allocation Familiale (CAF). Le Foyer Jeunes est
conventionné Accueil Adolescents et I'Antenne Lapeyrére est un Accueil de Loisirs Sans
Hébergement. Iis sont des points dappui essentiels & notre «mission d'accueil et
d'animation » en direction des jeunes et pour notre « mission de prévention jeunesse »

confiée par le Conseil Départemental des Pyrénées Atlantiques.

Foyer des jeunes au Cenfre Antienne Lapeyrére

30
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Nous travaillons également sur d'autres « lieux supports », tels que la K-Hute, les locaux du
Centre Socioculturel (salle polyvalente et autres), dans les établissements scolaires de la cité

et sur l'espace public de maniére ponctuelle.

A nouveau année 2021 a é1é impactée par la crise sanitaire :

-Un premier temps, de janvier d mai, avec un nouveau confinemens en avril. Cetie
longue période a été marquée de craintes possibles de transmission de la Covid dans les
familles. Notre présence & leur c81é sur les réseaux sociaux a donc été encore importante. Dés
que cela était possible, nombreux jeunes lassés par la situation proposaient ef répondaient
présents & chacune de nos sorties en extérieur. A chaque fois, le mini bus affichait complet !

-Un second temps, de juin & décembre, des projets qui se réaliseni enfin !

A commencer par la réalisation du spectacle de « Comics et Fantasy » de la Team. Les jeunes
ont enfin vu leur projet se concrétiser aprés deux ans de préparations. S'en est suivi I'été avec
les courts séjours & Mimizan et en Vendée, les samedis avec des sorties d la journée. Le gros
projet de lutte contre les « discriminations LGBT » mené et organisé par les jeunes prévu en
avril & pu avoir lieu en Octobre ainsi que d'autres projef décrit ci-dessous.. Les jeunes

reprennent vie & travers le secteur Jeunes du Cenfre Socioculture| d'Orthez.

En 2021, les projets initiés en 2019 et 2020 par les jeunes ont vu le jour. Il s'agit d'une année
ponctuée de temps forts permettant I'épanouissement des jeunes.

Le Secteur Jeunes s'inscrit dans un réseau de parfenaires acteurs aupres de la jeunesse, avec
pour objectif la cohérence des accompagnements et des actions, dans l'intérét des jeunes et
des familles. Parce que nous prenons en compte la globalité de la situation des jeunes que nous
accompagnons, nous considérons que la famille est un partenaire privilégié de notre travail
auprés de la jeunesse.

Enfin, nous avons suivi au cours de Fannée, quelques formations nous permettant d'enrichir nos

connaissances et développer nos compétences,
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Des plannings d'ouvertures adaptés aux nouvelles mesures sanitaires jusqu'en juin,

i

Ol

Les plannings d'ouverture & partir de septembre 2021

En temps scolaires : I'horaire d'ouverture peut &tre modifié en fonction de projets et
du programme des Week ends construit avec les jeunes :

Programme weekends type

B ﬁ:ﬁ!!ﬁf‘ﬁ"ﬁ! EE.!I CELTILIE -~ -

A

32
CSC-ORTHEZ RAPPORT D'ACTIVITES 2021

P



o Périodes de vacances: un programme
d'animations est établi avec les jeunes,
exception faite de celui des vacances d'avril
2021 (confinement)

Ces programmes incluent des temps d'accueil et d'animations sur nos lieux (ex : Stratéges et
Cie), des sorties en demi-journée et journée (ex : Glisse & la Pierre saint Martin), et des
séjours.

Reporté depuis 2020, les séjours équitation et au Puy du fou ont pu avoir lieu !

Ces temps de loisirs nous permettent de travailler avec les jeunes l'autonomie, le vivre
ensemble, la responsabilisation, la gestion d'un budget, le partage.

ﬂ'_’)ES actions

En quelques chiffres :

122 jeunes de 11 a 18 ans sont adhérenis au Centre Socioculturel. Ce chiffre ne tient pas
compte de ceux avec qui hous gardons le lien par les réseaux, ou qui « passent » sur les lieux
daccueil sans &tre enregistrés comme adhérent. Iis sont sans aucun doute au moins aussi
nombreux |

66 jeunes adhérents ont entre 11 et 13 ans ; 29 ont entre 14 et 15 ans ; 27 ont entre 16 et 18
ans.

63 % sont des filles ; quelques-uns s'affirment non binaires.

38 % des jeunes adhérents sont Orthéziens

Nous vous présenterons les différentes actions de la fagon suivante :

-Les projeis collectifs, ceux initiés par les jeunes, puis ceux qui leur ont été proposés
-Les actions de préveniion des risques auprés de la jeunesse

-Les différenies formations que nous avons suivies au cours de |'année 2021
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i. Les projeis colleciiis de Jetnes

i.i. Le projet OTZ 643

Objectifs de I'action :

- Favoriser l'expression des jeunes : Faciliter la prise de parole, écouter, Etre écouté
- Associer des projets de jeunes pour favoriser la rencontre ef la mixité.

- Rencontrer un habitant du quartier avec des compétence en écriture.

-Valoriser l'image du quartier

Descripiion : au départ 6 jeunes gargons habitants du quartier Lapeyrére de 11d 14 ans. Suite
au report de 2020 & 2021, le groupe s'est construit autrement avec 5 jeunes filles dont une
externe au quartier.

La réaction du public & la lecture des textes a valorisé les jeunes. L'expression écrite et le

partage ont été vecteurs d'une créafivité impressionnante et donc de libérations pour les
participants

Partenariat : Mixartsm (aussi habitant du quartier), MSA

i.2. Siage de graff au quariier Lapeyrére - 3,0 ef 13 mars -

Objectifs de l'action :

-Relayer pour valoriser et partager la parole des jeunes sur I'espace

public

-Favoriser le vivre ensemble: écouter, échanger, frouver des

compromis pour aboutir & une ceuvre collective.

-Associer des projets de jeunes pour favoriser la rencontre et la mixité

-Valoriser I'image du quartier Lapeyrére ‘
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-Permettre aux jeunes de prendre une place positive dans la cité en améliorant le cadre de vie
des habitants

-Favoriser 'éducation populaire : complémentarité et partage des
compétences.

Description : Graff réalisé par un groupe mixtes de 7 jeunes de

11 & 14 ans avec 4 Orthéziens extérieurs au quartier Lapeyrére

dont 3 d'entre eux participent & l'atelier dessin du CSC avec l'aide
d'Athorn (Graffeur Local).

Ce stage de graff a permis:

*|a valorisation des jeunes et de leur image: « On y est arrivé!» .
« C'est comme au musée » -

*|la satisfaction des familles :« C'est magnifique ! Est-ce que vous
pourriez faire un atelier chez moi, j'ai 2 murettes qui encadrent mon
portail... »

*|a reconnaissance des habitants : « Merci beaucoup les jeunes ! quand
jlouvre ma fenétre, je vois la vie en couleur, ¢a fait du bien ! ».
Partenariat : Athorn, Office 64, MSA.

i.3. « COLORE TA VILLE »

au Cenire Socin

Graff Trompe |'ceil ’

Par leur démarche créative, les jeunes colorent la morosité ambiante
« parce que c'est trop triste en ce moment ».

Objectifs de |'action :

-Rompre l'isolement pendant le confinement (vac avril 2021)

-Amener de la légéreté dans une période angoissante pour fous en
animant la cité par des ceuvres surprises (les créations sont
disséminées sur 'espace public) et éphémeres.

-Modifier le regard des jeunes sur leur ville (« Morthez ») et celui
des habitants sur les jeunes (« les jeunes restent enfre eux et ne
s'intéressent pas au reste du Centre »).

-Découvrir (le street art, imaginer de nouvelles techniques, ...)
et s'amuser.

Descripiion : Réalisé par les jeunes présents sur les temps
d'accueil périscolaires, exirascolaires ou sur des temps
définis pendant les vacances, groupe mixte avec des membres
de la Team Planéte.

Les échanges entre habitants sont favorisés ; valorisation des
projets par leurs pairs, les familles et les habitants, prolongée
via les réseaux sociaux ; Sourires partagés. Les galets cachés
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i.4. Une journée de luite conire les discriminaiions de genre : LE6BTime

Trois jeunes adultes ont organisé une journée autour de la question du genre.

Objectifs de l'action :

-Lutter contre les discriminations de « LGBT+ » par l'organisation d'un événement ouvert d tous
permettant I'expression (safe zone), linformation et la prévention.

-Répondre aux préoccupations exprimées de jeunes mineurs accueillis au Foyer du €SC
(discriminations, incompréhensions intrafamiliales, ...)

-Favoriser le vivre ensemble par la communication et la découverte ‘
-Apporter de l'aide aux victimes et & leur enfourage (thérapeute et associations spécialisées)
-Favoriser I'éducation populaire (transmission par les jeunes organisateurs de l'expérience
vécue au Festival d'Opinions Régional & Fouras, organisé par la ligue de I'enseignement en 2020)
Description : 3 jeunes adulies de 20 a 23 ans

étaient organisateurs et animateurs. OOOTETEE S T AR
Les 40 wplaces prévues ont été occupées, ) Ve
majoritairement pas des jeunes, parfois d'autres

départements, Les adultes, y compris séniors,

étaient aussi présents. Beaucoup d'échanges, de -

bienveillance, d'envie de comprendre et de
transmettre. Des larmes et des sourires, des
mercis de la part de parents, de jeunes. Nous
avons el des retours positifs de parents dans les
établissements scolaires, transmis par linfirmiére
scolaire. Des contacts ont été établis et durablement entre le thérapeute et des familles
présentes, ainsi qu'avec des jeunes isolés. De cette journée en est sortie une demande générale
de renouveler ['évenement.

Partenaires : Délégation Interministérielle de Lutte Contre le Racisme, I'Antisémitisme et la
Haine anti-LGBT, Arcolan, l'association des Sceurs de la Perpétuelle Indulgence, Passeurs
d'Image, La Ligue de I'Enseignement 64, Thérapeute sophrologue spécialisé sur les questions
de transidentité.

i.5. Un speciacle engagé : « COMICS & FANTASY : RETURN »

Les jeunes ont créé un spectacle engagé sur les themes de la
« lutte contre les discriminations de genre et la place des

femmes dans la société »,
Objectifs de l'action : -
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_Partager les valeurs de respect de la différence, de la parole de lautre.-Favoriser I'expression
des jeunes

~Favoriser I'éducation populaire (fransmission de valeurs et de

compétences entre jeunes)

-Valoriser chacun par le collectif, & la fois soutien et ressource.

-Favoriser la rencontre et la mixité.

Descripiion : Composé de 18 jeunes de 12 a 23 ans, ce projef

dont la cohésion de groupe et le sens ont soutenu des jeunes

abimés et « raccroché» des jeunes isolés. L'expérience du

passage devant le jury des Projets jeunes 64 a favorisé cefte \
cohésion (févr. 2020), la confiance en soi et la valorisation des

compétences de chacun. En est ressorti une fierté d'avoir « tenu

la distance » des 2 ans (prévu initialement pour juin 2020) pour

porter ce projet sur la scéne (18 juin 2021): « On la fait HIB

Reconnaissance et valorisation au travers des échanges avec les

spectateurs : « c'était génial | complétement barré mais génial I». [ 7 " Wbt el
« Vous mavez bluffél Vous viendriez imaginer avec moi mon 11 dée.2021
prochain spectacle de hip hop ? » leur a proposé Kanchi, intervenant
au Centre Socioculturel. Suite au spectacle, les jeunes ont exposé les photos du projet dans le
foyer des jeunes.

Lntergénérationnel : Troupe composée d'adolescents et de jeunes adultes, chacun amenant de
son univers ; spectacle ouvert a fous.

Partenaires : familles, Conseil Départemental, CAF, MSA, Ville d'Orthez.

1.6. Les actions colleciives écocitoyennes de la TEAM PLANETE

Des jeunes s'impliquent pour lavenir de notre

plangte et la prise de conscience de tous.

Objectifs de l'action :

-Responsabiliser (choix du théme des actions,

création des supports) pour travailler la confiance

en soi (échanges avec les adultes, avec leurs pairs)

-Valoriser par des actions dans la Cité et alentours

en direction de tous (Participation & l'exposition

humérique de FESTISOL (mois d'avril) Journée de

nettoyage de la ville (29 mai), expositions nomades.

-Travailler le bon usage d'internet, la vérification des sources, etfc.

-Développer I'expression par la créativité.

Deseription : 3 jeunes sur ['atelier hebdomadaire du mercredi; 8 jeunes sur les actions
ponctuelles. La détermination des jeunes leur a permis d'affirmer leurs convictions. Leur

engagement a ét+é valorisé par les habitants lors d'expositions au Centre Socioculturel (avril-
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mai), & la brocante de Mimbaste (été) et d la recyclerie d'Orthez (novembre). La reconnaissance
et le partage de linformation (presse locale, CCLO) a donné encore plus de visibilité a leur
action. Les remerciements des habitants (29 mai) ont accentué I'envie d'actions concrétes avec
et pour tous (nettoyage de la Ville).

Transversalité : La « journée verte-Journée des Familles » du 29 mai organisée par le Secteur
ESF du Centre Socioculfurel a réuni les professionnels du Secteur Jeunes, de ' APSPG et CCLO.
Les actions de la Team Plangte s'adressent a tous.

Partenariat : Ville dOrthez, collectif d'associations Festisol. Recycleries de Mimbaste et
d'Orthez.

1.7. La K-HUTE, lieu d'accueil éphémere -juillei 2021 -

Un collectif de jeunes s'implique dans l'animation

d'un espace d'accueil et de loisirs pour tous, sur

la Base de Loisirs du lac de Biron.

Objectifs de V'action :

-Valoriser les jeunes en leur donnant la

possibilité de prendre une place positive sur le

territoire : les accompagner dans |animation

d'un projet collectif pour tous.

-Responsabiliser : Chacun peut prendre place :

accueil, proposition, organisation et animation

d'activités, communication sur les projets en cours 4 la buvette(autofinancement), etc
-Favoriser la rencontre, les temps partagés en famille

-Décaler le quotidien des jeunes qui ne parfent pas en vacances, éloigner les écrans en
proposant aussi des temps pour eux (ex : soirée & theme, K-Lantha) ; organisation d'une navette
quotidienne.

-Multiplier les possibles en mutualisant (partenariat).

Description : 10 jeunes mixies de 12 & 24 ans fréquentant le Centre Socioculturel ne se

cbtoyant pas nécessairement ont été acteurs du projet. Sur la soirée ou les animations a |

thémes, une moyenne de 20 jeunes étaient présents.

302 personnes sont passés & la K-Hute. « Et en aolit, on fait quoi ? »

Partenariat : - structure coorganisatrices : APSPG, Local Jeunes municipal, Centre Social de
Mourenx, CCLO.

_structures non organisatrices : SDSEIL, CRAPS de Mourenx, ITEP Beaulieu, Regain, ITEP
Gascogne Hagetmau, Archers de Biron
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1.8. Dispesiiif Projet jeunes 64 : 2 séjours estivaux

Il permet aux jeunes de valoriser les projets de séjour quils ont
imaginé et construits collectivement.

« FAIRE A CHEVAL : Crinidres au veni » -15 au 17 juillet-

Objectifs de |'action :
-Rompre avec le quotidien, partir
-Permettre aux jeunes de vivre une aventure décalée, qui impligue
soutien et cohésion de groupe (bivouac)
-Permettre une expérience en équitation accessible d tous, techniquement et financiérement.
-Créer du lien autour d'un animal fédérateur (projet commun, démarche fédératrice et
valorisante avec un Projet jeunes64) _

-Maitriser ses émotions ; confiance en soi et dans les autres.
-S'impliquer dans la durée (projet prévu initialement pour 2020)

-Education populaire : démarche de transmission entre pairs, valorisation des compétences.
-Confronter ses représentations au principe de réalité : prise en charge de l'animal de A & Z,
« le cheval, ce n'est pas toujours génial b»

Description : Un groupe iixie de 7 jeunes, de 12 & 17 ans, cavaliers ou pas ont organisé un
séjour d'équitation. Celui-ci a permis une évolution positive des jeunes (confiance, estime de
soi, expression orale des émotions), de les valoriser. Enfin elle leur a donné envie d'évoluer dans
les apprentissages et de vivre d'autres expériences: participation d l'encadrement d'un
concours proposé par le directeur du centre équestre.
Parvenariat : Conseil Départemental, CAF, MSA, centre équestre {(Aureilhan)
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« RETOUR VERS LE PASSE » : séjour au Puy du Fou - 25 au 8 aoiii 2021 -

Objeciifs de l'action :

-Sortir du quotidien angoissant (contexte COVID)

-Découvrir I'Histoire différemment, partager ses connaissances

-Découvrir le Puy du Fou pour certains qui n'ont pu venir sur le projet de 2019
-Favoriser I'autonomie, responsabilisation, le vivre ensemble

- Favoriser expression des jeunes : écouter, échanger, trouver des compromis pour que chacun |
trouve son compte, et ce en restant en groupe.

Description : Un groupe mixie de 7 jeunes de 12 a 17 ans prévoyait depuis 2020 ce voyage
dans le passé. « J'ai compris des trucs que je n'avais pas compris en cours | » Modification du
regard que des jeunes portaient sur ['Histoire. « Maintenant je sais lire un plan. Appelez-moi
Waze || »

1.9.  Dispositif « DESTIN'ACTION » : Escapade En Bigorre -aoiii
2021 -

Objectifs de l'action :

- Autonomie : les jeunes organisent leur séjour, montent Ie budget, pour deux d'entre eux, suite
en autonomie aprés l'accompagnement sur des projet jeunes 64

- S'inscrire dans une démarche de projet (femps)

- Travail autour principe de réalité, parfois décalée avec les envies

- Départ sur 4 jours en montagne

Description : 4 jeunes de 16 & 20 ans ont eu la responsabilité d'organiser leur propre vacance
afin de découvrir un nouveau lieu. Le dispositif « Destin‘action» leur apporte un
accompagnement dans l'organisation et aussi une aide financierement. « Grace au chéques
vacances on a pu aller deux fois au restaurant | »

Partenariai : Conseil Régional

1.10. Programme d'aciiviiés

Nous organisons en présentiel ou visio des temps de partages d'idées a partir desquels nous
construisons les programmes des week ends et des vacances.
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Objectits de l'action :

-Permettre aux jeunes d'étre acteurs de leurs loisirs
-Favoriser expression (entre eux et avec leurs familles
notamment lors de réunions de préparations ou bilans

de séjours)

-Favoriser la découverte de nouveaux centres
d'intéréts

- Permettre & chacun de trouver sa place

-Proposer un programme adapté au public

Descripiion : Ouvert aux jeunes adhérents, de 11 a 18 ans.

A il VIR } CITTTRE
1

Ces temps de réflexion leur donnent envie de partager et de découvrir de nouvelles

expériences lors des animations proposées.
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2. Les projeis colleciiv's en direciion des jeunes

Nous sommes aussi force de proposition et relayons celles des autres secteurs pour inclure les
jeunes dans une démarche intergénérationnelle afin de favoriser le vivre ensemble.

2. 1. Les aieliers socio-éducafirs

Leur diversité a pour but de permettre & chacun de s'exprimer et de trouver sa place.
Nous travaillons en étroite collaboration avec des professionnels spécialisés qui apportent des
compétences techniques. Ces ateliers favorisent également I'émergence de projets de jeunes
en leurs permettant de s'impliquer a la hauteur de leurs envies et/ou de leurs possibilités.

- L'Atelier Thédtre est animé par Caroline
KIRCHER les mardis. (2 groupes-15
participants)

- Les Ateliers Hip-Hop / Break sont animés

par Kanchi les mercredis. (5 groupes-49
participants

- Bollywood (danses indiennes) est animé par
Juanita HASCOUET, les mercredis en salle
polyvalente (1 groupe-10 participants)

- L'atelier d'initiation & la couture est animé
par Célia LAFITTE les jeudis au Foyer des
Jeunes

- L'atelier Dessin « Technique et Fantastique
» est animé par Alexandra ROUVET les
Mardis au Foyer des jeunes (1 groupe-11
participants)

42

CSC-ORTHEZ RAPPORT D'ACTIVITES 2021

o,



2.2 Souienir les projeis solidaires : Rédlisation dune fresque

parficipaiive -association « Crins des Liens », le 23 avril 2021,

Envisagé avec les jeunes lors d'un séjour d Bonnegarde, cette
action permet de rendre l'accueil plus convivial tout en créant un
dessin de type mandala favorisant la participation des bénéficiaires
des Crins des Liens.

Objectifs de I'action :

-Rompre l'isolement (confinement)

-Se poser, se concentrer ef créer pour s'évader

-Valoriser les compétences des jeunes en leur proposant de les
mettre au service d'une association et de ses bénéficiaires
-Découverte de |'équicie

Description : Un petit groupe de 3 jeunes mixtes s'est réuni pour
réaliser des dessins en lien avec l'association « les crins des liens ».
Ce temps « déconnecté » a donné pleins de sourires, une meilleure
estime de soi, une cohésion de groupe, l'envie de revenir. Les jeunes
avaient de nouveau des projections |

Partenariat : Association « Crins des liens » de Bonnegarde

2.3 Eire a l'écoure des habifanis : La Cabane & Livres du quariier

Lapeyrere

L'atelier créatif intergénérationnel du quartier Lapeyrere avait
abouti voild 7 ans & la cration d'un poulailler en palettes. Prété au
centre de Loisirs de I'Amicale Ldique, nous l'avons récupéré ef
transformé d la demande des habitants.

Objeciifs de l'aciion :

-Prendre en compte les propositions et initiatives des habitants

- Développer l'espace extérieur collectif, en complément des
Jjardins partagés

-Faciliter l'implication de tous dans la vie du quartier

-Valoriser les compétences de chacun
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- Favoriser [écocitoyenneté par le partage et -

I'échange des livres ainsi que le recyclage.

-Favoriser l'acces a la culture

Description : L'idée a été lancé par des habitants du

quartier. Un groupe mixte de 6 jeunes entre 12 et

14ans dont 3 sont domiciliés aux résidences Lapeyrére

se sont réuni pour la réalisation de ce projet. Un jeune

adulte, « ancien du Centre» est venu donner ses

conseils. Deux adultes habitants les résidences ont

aidé les jeunes sur la partie technique (scie, foit, etc.)

Ces temps de bricolages ont favorisé la fransmission sur I'histoire du lieu d'accueil et des
projets intergénérationnels 1« Il a été fabriqué ici ce poulailler I». Il y a eu des retours
positifs des habitants, tant sur I'esthétique que sur |'étanchéité (ce dont les jeunes sont tres
fiers 1) Nouveau prétexte & la rencontre et aux échanges.

Partenariat : Office 64 de 'Habitat, services techniques de la Ville d'Orthez

2.4 Favoriser le lacher prise

Trop de stress, dangoisse, de barrieres..les jeunes ont envie
d'exploser.

Objectifs de l'aciion :

-Proposer des animations favorisant le bien &tre pour &tre bien aussi
avec les autres « Ily a longtemps que ma fille n'était pas revenue avec
le sourire ».

-Prendre en compte les ressentis des jeunes (angoisse, stress, inaction,
tensions, etc.) ; apaiser.

-Multiplier la diversité de nos propositions en lien avec l'intérét exprimé des jeunes . créer !

I'événement (décors, déguisements, etc.) qui fait de bien

Description : Proposés aux jeunes et aux jeunes adultes adhérents au CSC Ils sont plus
présents sur des temps « qui créent la surprise », qui emportent ailleurs plutét que sur des
temps  d'accueil  qui s'inscrivent  dans  leur
quotidien.
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2.5 Valoriser les jeunes dans la ciié : 3 Ateliers Jeunes en 2021

-

Si hous valorisons ici les ateliers jeunes, cet objectif
concerne aussi plusieurs projets dont nous avons déja parlé

(« Colore ta Ville », « Graff & lapeyrére », efc.)

Objectifs de |'action :

-Donner une image positive des jeunes sur la ville

-Favoriser la rencontre

-Responsabilisation, autonomie : permetire aux jeunes de
financer une partie de leurs projets

-S'éloigner des écrans en s'inscrivant dans un emploi du temps actif
-Se confronter & la réalité : ponctualité, découverte des différents aspects d'un métier
(encadrement par un agent technique de la ville)

-Valoriser: remise des bourses en présence des familles,
responsables et élus du Centre Socioculturel et de la municipalité.
Description : 17 jeunes sur 3 groupes mixtes onf bénéficié des
ateliers jeune sur Orthez.

Visant l'amélioration de l'espace public, les ateliers favorisent des
temps d'échanges enrichissants, des rencontres, la valorisation des
savoir &tre et des compétences et la confiance en soi. Les ateliers
jeunes sont un outil adapté pour accompagner les jeunes dans une
démarche plus individuelle, mais aussi pour amener un jeune vers du
collectif (petit groupe).

Partenariat : familles, Ville d'Orthez, SDJES.
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3. Les actions de préveniion des risques

Chaque temps ou action auprés des jeunes est un prétexte pour créer du lien et prévenir les
situations & risques (échanges quotidiens, informels, sorties, etc.) Certaines de nos actions
affichent clairement cet objectif.

3.1 Soirées-débais sur la citoyenneié numérique :
« Parlons-en Yendredi » :

2 soirées prévues en présentiel ont été adaptées en visio.

Objectifs de I'action :

- Répondre aux préoccupations des jeunes ef des établissements
scolaires

- Sensibiliser les jeunes sur leurs pratiques numériques (nudes, revenge
porn, publications « dossiers », ..)

-Donner la parole aux jeunes, écouter leur réalité

Description : La premiére soirée débat était ouverte aux éleves de
3&mes et de 2nds des établissements scolaires d'Orthez. Il y a eu
une 40aine de parvicipanis, dont 30 faisaient partie de l'internat

du Lycée Francis Jammes.

A la suite de cette soirée, et en réponse aux demandes de parents

et de professionnels, hous avons organisé une seconde soirée débat
ouverte d tous le 8 avril 2021,

Partenariat : LOG-IN, Local jeunes municipal, Lycée Francis
James, Collége D. Argote, Collége et lycée Gaston Fébus.

3.2 Les Promeneurs du Nei (PDN)

Le Secteur Jeunes est inscrit dans le réseau PDN 64 depuis décembre 2019,

Objectifs de l'action :

-Etoffer notre action de prévention et notre démarche sur le Net auprés des jeunes
“Intervenir dans les établissements scolaires en complémentarité avec le référent du
département.

-S'inscrire dans un réseau prévention & l'échelle national pour bénéficier de l'expertise de
chacun, partager la nétre.

-Elargir le champ d'intervention des PDN, absents sur notre territaire. Réfléchir a la
mutualisation des supports de prévention.

Description : Ce dispositif s'adresse & I'ensemble des jeunes actifs sur nos réseaux sociaux.

Il a peu d'impact sur les jeunes qui restent habitués d nous contacter par nos comptes C5Cdu !

Secteur Jeunes ou sur les lieux d'accueil. La création d'un support commun départemental
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d'intervention auprés du public est en cours. Les aléas de 2020 en ont retardé I'échéance. La
journée de formation réunissant les PDN64 du 2 déc 2021 a permis de faire le point sur les
expériences de chacun et d'impulser de la vie dans le réseau.

Partenaires : CAF

3.3 Encourager l'expression des jeunes en préservani des femps ef des
espaces adapiés.

Créer un lien de confiance avec les jeunes, se rendre disponible pour des échanges individuels
leur permet d'exprimer les dif ficultés qu'ils traversent et demander de l'aide.

Objectifs de l'action :

-Libérer la parole

-Rompre l'isolement

-Repérer/Conseiller/proposer/orienter

-Informer/alerter/demander un relais auprés des partenaires

Description : L'idée est de permettre aux jeunes qui fréquentent le Centre Socioculture| de

s'exprimer de la fagon qu'ils le souhaitent. « Ici, on est libre d'étre qui on est »; «on peut |

parier de tout » ; « Ici, il W'y a pas de jugement ». Ces échanges et/ou partages permettent
louverture de la discussion dans des familles, l'organisations de projets autour de thémes qui
les touchent (ex : LGB Time). Nous pouvons aussi proposer des rencontres avec des parents
Partenaires : selon les besoins (Mission locale, infirmiére scolaire, SDSEL, Arcolan, etc.)

3.4 Meiire a disposition des jeunes des ouiils ressources

Ces outils sont divers : publications/partages sur les réseaux sociaux (« C'est quoi ton plan »,
« Le coin des LGBT », « Planning Familial », etc.), plaquettes d'informations, bandes dessinées,
jeux de société, préservatifs.

Objeciifs de l'action :

-Ouvrir la discussion

-Rendre accessible une information/solution & ceux qui ne peuvent/n'osent pas aborder le sujet
Description : Les jeunes qui fréquentent les lieux d'accueil ont accés & toute la documentation
présente sur les lieux d'accueils.

Parvenaires : IREPS, associations engagées.

3.5 Travailler en complémentariié avec les parienaires
Nous nous inscrivons dans un réseau de partenaires acteurs auprés de la jeunesse.
Objectits de I'action :
-prendre en compte la situation globale du jeune,
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-répondre aux besoins (orientation),

-préserver le lien (relais),

-prévenir les situations & risques (isolement, addictions, déscolarisation, etc.),

-coconstruire des actions en direction des jeunes.

Description : Faciliter le lien pour les jeunes du Secteur Jeunes avec les partenaires du
territoire. Ce travail partenarial permet de consolider une cohérence des
accompagnements/actions aupres des jeunes.

- En interne nous travaillons avec :

- le Seecteur Enfance, Famille, Insertion: orientation des familles, sorties familiales,
orientation pour l'accés aux tickets loisirs, participation avec les jeunes aux animations
intergénérationnelles (ex : journée des familles).

-Le Cybercenire : lanimations intergénérationnelles « les 4 éléments » a été reportée : nous

poursuivons l'orientation des jeunes et des familles pour l'accés numérique ; Le cybercentre
fait relais pour la communication en direction des jeunes et des familles (site et FB du CSC,
site de la ville d'Orthez).

-Le Secteur de I'Accueil : relais pour l'information, inscription, orientation des familles, etc.

- En externe nous travaillons avec :
-Quelques familles en demande de médiation avec leur enfant, des parents démunis qui se
posent pour déposer de leurs difficultés, d'autres trés envahissants pour leurs adolescents,

etc,

-Orientation et accompaghement de jeunes pour favoriser l'accés a l'information et ladhésion
d la Mission Locale.

-Relais d'informations du fait de notre « veille» sur le quartier Lapeyrére vers la SDSEL.
Orientations individuelles.

-Education Nationale : échanges autour de situations individuelles avec |'assistante sociale
scolaire, les Conseillers Principaux d'Education, l'infirmiére scolaire. Relais avec les familles.
Organisation de projets de prévention collective (malheureusement annulés du fait du contexte
sanitaire). Partage diinformations pour des situations individuelles délicates avec le Péle
d'Accompagnement de la Persévérance Scolaire du Lycée Moliere.

-Echanges sur nos pratiques avec I'APSPE, en lien avec notre projet commun de la K-Hute, ainsi
que sur des situations individuelles.

-Accompagnement relais d'une jeune avec 'ASFA vers un placement. Médiation avec la famille.
-Rencontres réguliéres avec les animateurs jeunes du 64, dans le cadre des commissions Jeunes
animées par la Fédération des Cenires sociaux.
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-Dans le cadre de I'élaboration d'une politique jeunesse sur Orthez, nous avons comme 1nos
partenaires apporté notre pierre d KPMG, cabinet chargé d'établir un diagnostic jeunesse. Un
travail est en cours avec la Ville d'Orthez.

-Office 64 des HLM: soutien pour des projets collectifs, notamment sur le quartier
Lapeyrére.

-Développement de notre réseau sur les questions de discriminations de genre (Arcolan,
Passeurs d'Images, Sceurs de la perpéfuelle Indulgence, ..).

- Animation et échanges autour de la prévention des risques avec le Local Jeunes municipal,
débouchant sur les soirées prévention.

_Rencontres « informatives» avec I'ITEP de Beaulieu, Craps de Mourenx, MECS de
Brassalay, pour envisager les possibles (initier ou développer).

-Réunions parfendires frimesirielles des acteurs locaux de terrain auprés de la jeunesse ;
journée de formation collective autour des addictions.

4. Formaiions professionnelles suivies en 2021 :

En présentiel ou en visioconférence, nous avons suivi des formations en lien avec les problématiques
rencontrées :

- « Formation autour du Kit LEGBT Phobies » Passeurs d'Images, mars 2021

- « Jeunes et conduites addictives, mieux comprendre pour mieux accompagner »,
I'Association Nationale de Prévention en alcoologie et Addictologie, mars 2021

- TikTolk, PDN mai 2021

- Promeneur du Net, réseau 64, déc 2021

- « Prévention au processus de radicalisation » MJC Le Lal, déc 2021

-Brevet de surveillani de baignade en cours depuis octobre
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% Lutie contre lillectronisiie

Les progrés technologiques sont & la base du développement de la « société de
I'Tnformation ». Cela entraine cependant aussi de nouvelles formes d'exclusion que l'on
nomme « fracture numérique », qui concerne les inégalités dans l'usage et l'accés aux
technologies de l'information et de la communication, comme les téléphones portables, les
ordinateurs ou Internet.

Les inégalités se portent principalement sur :

1. l'accés d un ordinateur, @ Internet
2. l'usage d'outils pas forcément simple
3. fusage des informations issues de ces outils.

Avec la dématérialisation de toutes les démarches administratives aupres des services
publics, prévue dans un avenir trés proche, ne pas avoir accés & Internet ou ne pas savoir
utiliser les outils numériques représente donc un réel handicap, pouvant accroftre la
vulnérabilité sociale de populations potentiellement déja fragiles.

Les personnes les plus dgées, les moins diplémées, aux revenus modestes ou celles vivant

seules ou en couple sans enfant, sont les plus touchées par le défaut d'équipement comme
par le manque de compétences. L'illectronisine concerne plus de 15 7% de la
population selon I'lnsee (ce qui représenie prés de 12 millions de
frangais).

Concernant les moyens d'agir pour diminuer ces inégalités (en plus de favoriser f'acces aux
appareils numériques et au réseau d'Internet), il faut aussi apprendre d utiliser sereinement
et pleinement ces outils. De plus, il faut favoriser un certain apprentissage du regard

critique car on trouve sur Internet énormément d'informations diverses et variées, les
meilleures comme les moins fiables... encore faut-il savoir les utiliser.

[ Apprendre & €ire aufonome J

l

Etre conseillé dans ses démarches |
adminisiratives J

o m—
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Pour se sentir plus a I'aise avec le numérique

Les 6 médiateurs numérigues du réseau Cyber-Base Lacq-Orthez sont présents au
CyberCentre d'Orthez 6 jours sur 7 {du lundi au samedi) pour proposer dans cet espace un
lieu de ressources, de conseils et d'accompagnement.

LT TR Y

= 4qbyare

Ao pelle ' Assia
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% Quelaues chiffres :

v 143 adhérents en 2021
v 116 visites en consultation libre par mois en moyenne

visites CyberCentre {consuftation libre)

Aprés une année 2020 compliquée en raison des différents confinements et autres contraintes
sanitaires, le CyberCentre a remis en vigueur des horaires d'ouverture au public, permettant
aux usagers de profiter pleinement des plages horaires adaptées & leurs besoins et leurs
attentes.

Des créneaux de « Consultation libre» sont ouverts durant 15 heures par semaine. Huit
ordinateurs fixes équipés de logiciels de base ainsi que d'une connexion internet haut débit
permet aux abonnés de venir ufiliser les postes informatiques ou de venir le cas échéant avec
leur propre ordinateur, toujours en présence d'un animateur qualifié et & 'écoute des besoins,
Des scanners et des imprimantes sont & la disposition des usagers ainsi qu'un wifi public
accessible 24/24 h.

A ces plages de « consultation libre» s'ajoutent des rendez-vous individuels, les cycles
débutants

(3 niveaux : ordinateur, internet et messagerie), les ateliers (thématiques, Travail Personnel
avec Aide, digiscrapbooking...), pour 9 heures environ, soit un total de 24 heures d'activités
avec le public par semaine, et ceci toute I'année (52 semaines) ce qui of fre une grande amplitude
d'horaires d'ouverture au public.
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Des aieliers colleciii's pour apprendre ensefible

/

Les ateliers thématiques et les cycles débutants ont également repris en 2021, mais la
fréquentation a été moindre qu'avant la pandémie.

Des créneaux d'accompagnement individuel ont été ajoutés, en plus des horaires de
consultation libre, ce qui porte & 7-8 rdv individuels (30 mn) par semaine environ, C'est lors de
ces rendez-vous que de nombreuses démarches administratives sont effectuées avec les
personnes ayant des difficultés d les réaliser elles-mémes. C'est toujours avec la volonté
d'aider & rendre les usagers plus autonomes dans leurs pratiques numériques que
l'accompagnement s'est déroulé durant toute l'année 2021

Les médiateurs numériques du CyberCentre ont suivi une

formation spécifique « Aidants Connect ». Ce service est S e e
mis a disposition et opéré par 'ANCT (Agence Nationale

de la Cohésion des Territoires) et soutenu par la DINUM 3

(Direction Interministérielle du Numérique). &

Aidants Connect est un service public numérique qui

permet & des aidants professionnels habilités de réaliser %
des démarches administratives en ligne de maniére légale
et sécurisée pour le compte de personnes en difficulté
avec les outils numériques.

% Apprendre le firancais avec le numérique

Par petits groupes de niveaux, les apprenants des cours de frangais (FLE) ont participé
régulidrement a des créneaux qui leur étaient réservés au CyberCentre. Durant une vingtaine
de séances, ils ont consulté Internet et plus particuliérement des sites spécifiques qui leur ont
permis de faire des exercices pour développer leurs connaissances linguistiques.

53
CSC-ORTHEZ RAPPORT D'ACTIVITES 2021



b SRRt

Les apprenants FLE foni des exercices
sur Internet |

AN / ! .
e e La professionnelle en

FLE guide les apprenants
% Adaptation aux resirictions saniigires sur le Web

Depuis la réouverture aprés le 1% confinement, les mesures sanitaires ont été respectées
autant par la désinfection systématique des postes de travail que la distanciation physique et
le port du masque, particuliérement dans la salle.

Dés le mois de septembre I'acces au CyberCentre a été soumis au « pass sanitaire ». Cela a
interdit l'accés & une partie du public qui fréquentait I'atelier auparavant. Des aménagements
ont é1é mis en ceuvre pour s'adapter d cette situation : une table et une tonnelle placées devant
la porte menant vers la cour afin de pouvoir dépanner des usagers sans « pass » lorsque les
conditicns météo étaient favorables.

Certains ateliers de découverte du smartphone ou de la tablette ont pu également avoir lieu a
I'extérieur grdce aux équipements mis en place.

-

C nas tne table et une tonnelle
Afelier decouv:ar'i‘e de pour les usagers sans
la tabletie" en " "

- ss
exrerieur ) pa y

-

Des animateurs qualifiés
pour accompagner

—— o m———— s
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% Convivialité - Lien social par le numérique

La salle du CyberCentre poursuit sa vocation d'allier 'apprentissage et l'accompagnement dans
les pratiques liées au numérique & la valorisation des usagers et a I'amélioration de la
confiance en soi. C'est par les ateliers collectifs et des moments de convivialité que les
apprenants se familiarisent avec les outils mais aussi créent des liens avec les autres
personnes du groupe. Il n'est pas rare que les relations issues des séances en ateliers se
poursuivent & I'extérieur et que des gestes d'entraide ou de solidarité en découlent.

Des moments de convivialité ont pu avoir lieu (pique-nique suivie d'une séance de « Travail
Personnel avec Aide » - pot de départ d'un membre du groupe Digiscrapbooking - repas de fin
d'année...), Toujours avec le support du numérique.

Ly

CyberCenire J et ... on s'y retrouve,

Les joyeux lutins du on y wravante, on y apprend J!

€roupe digiscrap : Aprés l'effort (dans le |
l CyberCentire) ... le réconfort |

SRR — - S
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o FONCTION ASSOCIATIVE

Présidente
Vice-présidenie
Trésoriére
Secrétaire

Seeréiaire adjoinie

o MEMBRE DU CA

Lanusse Anne-Marie
Gaisan Doncel Christine
Forget Odile

Bétouret Elisabeth

Trouilhet Lise

Fourcade Rémy

Guillot Brigitte

Hourclé Jean-Pierre

Lasala Gracia Serge

Leygues Jean Jacques

Milherou Sylvia

Pachebat Paule

Réaubourg Alain

o MEMBRE DE DROIT

Mairie

Conseil Départemential

Cat

C.C.L.O
M.5.A

Bayle Lasserre Joélle
Pichaureau Madeleine
Antier Isabelle
Pedehontaa Jacques
M. Labarrerre Philippe
M. Patrice Laurent

M. Aussat Francois

o

v vha S8
sociocuiturel
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ANIMATION G6LOBALE Equivaleni temps plein

Yves Darricades

Directeur

Nelly Gilguy

Chargé d'accueil / comptable

Béairice Serres

Chargé d'Accueil / Secrétaire-

Latifa Descazeaux

Chargé d'Accueil

Maria Laze

Chargé d'accueil/Communication/Animatrice informatique
Secieur Enfance Famille Insertion

Véronique Labaisse

Responsable Secteur Enfance Famille Insertion / Référente famille
Léa Arrijuria

Conseillere ESF

Louanne Lacaule

Conseillere ESF

Secieur Jeunes

Magali Tourné

- Animatrice / Educatrice Spécialisée

Célia Lafitte

Animatrice / Educatrice Spécialisée

1

0.86

0.5

0.86

0.80

G
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CAQUARELLE Jean René Cambot

Couture de jeudi Elise Bordenave
Cuisinons ensemble Thérese Blanc
SECEREERE Bt 2 e o e
Groupe Renconire Thérése Blanc/6Gineive Ménard
I— T e - PSR P
Mareche Danicle Deppler
Peinjure sur Seie Marie-Claire Ducassou
& T
QUIZ Gérard Coll

SOCIOCUl
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LA REPUBLIQUE DES PYRENEES 12 FEVRIER 2021
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Au centre sociocufture! | atelier faures estde ratour | Aprds una année ta-
simiont Blanche - un seufa pu 2tra crganisé en 2020, Covid eblige - six ados
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LA REPUBLIQUE DES PYRENEES - 26 julllet 2021
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Les six derniers mals de pandémie ne

les ont pas empéchés de faire le show,

Vendradl soir. les divers atellers hip-hap

du centre sociooulturel et sa « team

spectacle » ont en effet rempli la théd-

tre Flantis autant qu'it pouvait e, Une .
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de céder la place aux danseurs. uie
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AES : Auto-Ecole Sociale

ALSH : Accueil de Loisirs Sans Hébergement

ASEPT : Association de Santé d'Education et de Prévention sur les Territoires
APSPG : Association de Prévention Spécialisée du Pays des Gaves
ACF : Animation Collective Familles

AGC : Animation Globale Collective

AID : Aide et Intervention a Domicile

AVS : Animation de la Vie Sociale

CCLO : Communauté des Communes Lacq Orthez

CCAS : Centre Communal d'Action Sociale

€D : Conseil Départemental

CESF : Conseillére en Economies Sociale et Familiale

CHO : Centre Hospitalier d'Orthez

CLAS : Contrat Local d'Accompagnement a la Scolarité

CNAE / CAE : Caisse Nationale des Allocations Familiales / Caisse des
Allocations Familiales

€SCO : Centre Socioculturel d'Orthez

CPH : Centre Provisoire d'Hébergement

CA : Conseil d Administration

CADA : Centre d'Accueil des Demandeurs d'Asile

CARSAT : Caisse d'assurance retraite et de la santé au travail

CCAS : Centre Communal d'Actions Sociales

CRIA : Centre Ressources Illettrisme Aquitaine

CP : Contrat de projet

DDCS : Direction Départementale de la Cohésion Sociale

DDETS : Direction Départementale de I'Emploi, du Travail et des Solidarités

DDJS : Direction Départementale de la Jeunesse et des Sports
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Cenire Social agréé CAF

Membre de la Fédération Nationale des Cenires Seociaux
Agrée Asseciation d'Ecneation Populaire

Oraanisme de formation QUALIOPY

AN N N

2 rue Pierre Lasserre
64300 ORTHEZ

Tél : 05 59 62 35 78
www.éen‘i'?eosociqculmﬁelo@ﬁhez.ff*
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